Petra KABATKOVA - OBCHODNE PODMIENKY
platné k: 30.12.2020, 13:34

Provozovatel internetového obchodu:
Petra Kabatkova

Sobotice 15

463 43 Cesky Dub

IC: 87071134

DIC: CZ7456152594

Jsme platci DPH

tel: 603 276 385

info@panenky-shop.eu

Veskeré objednavky jsou povazovany za zdvazné. Zakaznik odeslanim objednavky potvrzuje, Ze souhlasi s pravidly obchodu, s
moznostmi platby, dodacimi podminkami, reklamac¢nim faddem a seznamil se s ustanovenim o ochrané osobnich Gdajd.

Moznosti platby:

A) Platba prfedem bankovnim prevodem :

1. bankovnim prevodem z Vaseho Uctu (internetbanking, GSM banking)

2. slozenim penéz v hotovosti na kterékoliv poboéce nasi banky pfimo na nds ucet

3. odeslanim finanéni ¢astky postovni poukézkou typu A z kterékoliv posty v CR

B) Dobirkou: zbozi zaplatite dorucovaci sluzbé pri prevzeti objednavky. C)
Hotové, osobni odbér: v tomto pripadé zaplatite hotové pri prevzeti zbozi.

V pFipadé nevyzvednutych zasilek zaslanych na DOBIRKU, po Vas budeme pozadovat skuteé¢né naklady
vynalozené na postovné a manipulacni poplatek ve vysi K¢ 50,.

Pokyny k platbé predem:

Abychom predesli tomu, ze byste nejdfive zaplatili za zbozi a my Vam ho z dlivodu jeho nedostupnosti nakonec neposlali,
posildme pokyny potrebné k uskutecnéni platby (¢islo Uctu, kéd a ndzev banky, variabilni symbol) formou e-mailu az ve chuvili,
kdy fyzicky ovérime dostupnost Vami objednaného zbozi. Tento proces trva do 24 hod. max. do 48 hod.

Dodaci podminky:

1. Zasilky jsou odesilany prostfednictvim Ceské posty anebo je mozno si je po pfedchozi telefonické domluvé vyzvednout
osobné.

2. Neni-li v popise u vyrobku uvedeno jinak, jsou panenky, hracky, détské obleceni, bytové doplnky, u kterych je uvedeno
SKLADEM expedovany do 24 hodin, max. do 48 hodin od obdrzeni objedndvky (pfi platbé pfedem do 24 hodin, max. do 48
hodin od obdrzeni platby). V pfipadé vyprodani, mdze dojit k prodlouzeni dodaci Ih(ty nebo ke zruseni objednavky. O téchto
skutec¢nostech je kupujici informovan telefonicky nebo e-mailem. Prodavajici nezodpovida za pripadna zpozdéni, kterd by byla
zavinéna postou nebo sbérnou sluzbou.

3. Danlovy doklad je pfiloZzen ke kazdé objednavce.

Reklamacni Fad:

Pripadné reklamace vyridime v souladu platnymi pravnimi predpisy (Obcansky zakonik pro fyzické osoby, Obchodni zdkonik
pro pravnické osoby).

Na veskeré zboZi se vztahuje zdkonna zaruéni Ihdta 24 mésicd, pokud neni u vyrobku uvedeno jinak.

Ochrana osobnich udaju:

Vsechna data, kterd o Vas a Vasich nakupech ziskdme, chranime pred zneuzitim, nikomu jinému neposkytujeme (vyjma
spole¢nosti zajistujici spedi¢ni sluzby nebo platebni styk, které obdrzi nezbytné minimum informaci o zdkaznikovi, potrebné
pro bezproblémové vyrizeni konkrétni objednavky) a slouzi pouze ke kvalitnimu poskytovani nasich sluzeb.

Odstoupeni od smlouvy :

Kupujici méa dle §53 odst. 6 zdk. ¢. 40/1964 Sb. (ob¢. Zak.), pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi.
Pokud se tak rozhodne, musi neposkozené zboZzi bez zndmek pouzivani nebo opotrebeni, v plivodnim obalu poslat zpét v
uvedené Ihaté. Po navraceni zboZi, prodavajici zdkaznikovi vrati zpét odpovidajici ¢astku za zboZi pfedem dohodnutym
zplsobem. Naklady spojené s dopravou se nevraci.

Postovné:
Pri platbé predem bankovnim prevodem cini poStovné K¢ 120,-- (balik do do ruky).

V pripadé dobirky Cini dobire¢né K¢ 60,--.

Balné mate u vSech objedndvek zdarma.
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Prijemné nakupovani z tepla domova preje Petra Kabatkova
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